Vendégtajékoztato Informaciok A-tol Z-ig

Bejelentkezés

Erkezés: 15.00 6ratol

Tavozas: 10.00 6raig

Amennyiben késébb érkezik, kérjiik, jelezze felénk a +36 30 276 5953-6s telefonszadmon.

Amennyiben nem rendelkezik eldzetes foglalassal a vendég, ugy bejelentkezéskor azonnali fizetéssel
foglalhatja el a szobat.

Vendégeink részére lehetdséget biztositunk ,.korai érkezésre” és késdi tavozasra telitettség fliggvényében is,
ami kiilon térités ellenében lehetséges.

A bejelentd lapot kérjiik pontosan kitdlteni, hogy az dnkormanyzat idegenforgalmi adéra vonatkozo
eldirasainak eleget tudjunk tenni.

Kijelentkezés / Elutazas idépontja

Kérjiik, hogy az elutazas napjan 10.00 6raig sziveskedjen a szobat elhagyni! Amennyiben tovabb szeretne
maradni, Ugy a ,,késoi tavozast” lehetdség szerint, kiilon térités ellenében biztositjuk. Korai kijelentkezés
esetén kérjlik, hogy az elutazas el6tti napon a szamlat sziveskedjen kiegyenliteni a recepcion.

Latogatok

Latogato fogadasi szdndékat kérjiik, jelezze eldre a recepcion. A szobakban csak a bejelentkezett

szallovendégeink tartézkodhatnak. Kérjiik, hogy privat vendégeit a szalloda teraszan vagy a kozdsségi
helyiségekben fogadja.

Kules ﬁcﬁ) Szallodankbol valo kijelentkezéskor, elutazaskor kérjiik, hogy a szoba kulcsot a recepcion leadni
sziveskedjen. Kulcs elvesztése esetén a vendég koteles megfizetni dijat.

Pétkules kaucid ellenében a recepcion igényelheto.

Recepcio szolgalat 9:00 és 18:00 ora kozott.

Ki és bejaras menete

A vendégek részére kapukulcsot biztositunk, melyet a nagykapunk keresztiil tudnak haszndlni barmely
idépontban. Az utcardl felhelyezett elektronikaba sziikséges helyezni a kulcsot elektronikusan nyilik a kapu

és automatikusan bezar.

A panzi6t az udvaron keresztiil barmely idépontban a fal mellett 1év6 elektronikan talalhatd piros gomb
egyszeri megnyomasaval a nagykapun keresztiil tudjuk elhagyni.
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A fizetés torténhet készpénzzel (HUF és EUR), hitelkartyaval
Elfogadunk : VISA, Eurocard / Mastercard / Maestro /Amex OTP / MKB / K&H SZEP kartyat.

Szamlaigényét kérjiik, elore jelezni sziveskedjenek!

Autobérlés Autébérlési igény esetén kérjiik, forduljon a recepcidhoz. Kollégaink segitenek Onnek a
legkedvezdbb kolcsonzdt megtalalni.

Agynemiicsere Hetente 1- 2 alkalommal cserélik szobaasszonyok napi csere is lehetséges kiilon térités
ellenében.Ha a tisztasaggal vagy egyéb problémaval kapcsolatos hibat észlel, kérjiik, azonnal jelezze a

recepcion, hogy az Ondk kényelme érdekében mielébb tudjuk orvosolni és elhéritani a hibat illetve
hidnyossagot.

Bankautomata %= A szilloddhoz legkozelebb esé bankautomata
Jozsef Attila utcan talalhato Délibab Hotel bejaratanal talalhato. ( ATM)

Borotva egyszer hasznalatos borotva térités ellenében a recepcion igényelhetd.

Boriték, levélpapir, mappa@ roeszkoz és jegyzettomb
Vendégeinknek kérésre biztositjuk. Kérjlik, forduljon a recepcidhoz.

Cipoapolas Cipdtisztitd eszkozok igényelhetdk a recepcion.

Csomagmegorzés A recepcid melletti privat helyiségben biztonsdgos csomagmegdrzé szolgaltatast
nyujtunk érkezd és tdvozo vendégeink részére. Kérjiik, forduljon a recepcidhoz.
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A szalloda és étterem épiileteiben, szobdiban tilos a dohdnyzas.

Dohanyzas

Dohényozni kizardlag az arra kijelolt helyeken lehetséges.

A dohényzas miatt a berendezési targyakban keletkezett karért a vendég kartéritési felelosséggel tartozik.
Egészségvédelmi birsag 2012. januartdl szigoritasokat az egészségiigyi allamigazgatasi szerv ellendrzi.
A birsag mértéke természetes személlyel szemben, aki tiltott helyen dohanyzik,

elektronikus cigarettat vagy dohdnyzast imitalo elektronikus eszkdzt hasznal 20.000-50000 Ft.-ig terjed.

Elektromos dram Z\ Szillodankban az elektromos aram 220V/50Hz.
Kiilfoldi vendégeink részére, kiilon kérésre nemzetkdzi hasznalatra alkalmas adaptert biztositunk.
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Esernyo Vendégeink a recepcion kérhetnék kodleson esernyot.

Elsfisegélym Szallodank recepcidjan elsOsegély készlet talalhato, amely segitséget nyljt a sériilések
gyors ellatasakor. Amennyiben a probléma tartésan fennall és a fajdalom nem szilinik, ugy kérje a recepcid
segitséget.



Segélyhivé szam 112 ezen a szamon érhetd el
Menték / Tiizoltok / Rendorség
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Etterem Ismerje meg éttermiink hazias konyhéjat magyar konyha jellegzetességeit kinaljuk kedves
vendégeinknek. Régios ételeinket helyi alapanyagokbol, helyi hagyomanyok szerint készitjiik.

Az étterembdl tilos ételt kivinni.(eldzetes egyeztetés alapjan kiilon térités ellenében van erre lehetdség)
Reggeli 8:00 - 10:00 ( svédasztalos )
Ebéd  12:00 - 15.00 ( hazias fix menii )

Vacsora 18:00 - 19:30 ( héazias fix menii )

Ebresztiszolgalat @ A recepcion jelezze, igényét a Televizion van lehetdség ébresztd beallitasara.

Ejszakai pihenés Kérjiik, hogy 22 éra utan, a vendégek nyugalménak megérzése érdekében a zajos
tevékenységtdl tartozkodjon.

Fénymasolas / nyomtatas / fax
A recepcion vehetd igénybe, kérje a recepcio segitségét, és tajékozodjon a feltételekrol.

Gyermekagy

A recepcion 2 éves korig téritésmentesen igényelheto.

Szallodank gyermekbarat szalloda, ezért a kisgyermekekkel érkez6 csaladok részére ,
kiilonféle felszereléseket tudunk biztositani. (fiirdetokad, etetdszék, stb.)

Gyermekek feliigyelete:
Felhivjuk a sziilok figyelmét a gyermekek biztonsaga érdekébe a fokozott sziildi feliigyelet
szlikségességére! A gyermekek altal okozott kart a sziil6 koteles megtériteni!

Gyogyszer % Legkozelebbi Katalin gyogyszertar a szomszédos utcaban a Major utca 26.
A recepci6 tajékoztatast ad Onnek az iigyeletes gyogyszertarakrol.
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Hajszarito =" A szalloda minden szobdja hajszaritoval felszerelt.

Haziallatok ! Szallodankba kiilon térités ellenében kis allatok hozhatok be.

Internet @ Szélessavu internet elérhetd szallodank kozosségi helyiségeiben €s az emeleti szobakban
egyarant.A hozzaféréshez a recepcion kérhet segitséget.

Kamera rendszer Vendégeink biztonsaga érdekében épiiletiink k6zosségi tereiben ,
folyosokon, tovabba a parkolok, a kiilsé utcafrontokon kamera megfigyeld rendszer miikodik.

Karokozas Kérjiik, vigyadzzanak szallodank berendezési targyainak épségére, és azokat rendeltetésszertien
hasznaljak! A dekoracids célt szolgald hasznalati targyakat, képeket kérjiik, ne vegyék el a helyérdl!
Szandékos vagy gondatlan kdrokozas esetén a karokozo személy kartéritési feleldsséggel tartozik.



Kornyezetvédelem Védjiik egyiitt kornyezetiinket!
Kérjiik, hogy csak annyi energiat €s vizet hasznaljon, amennyi komfortérzet hez sziikséges.

Latnivalok és programok Informacios brosurak, térképek és programfiizetek a recepcids pulton kihelyezve

talalhatok. Felvilagositast recepcios kollégaink készséggel adnak.

Légkondicionalas **$ panzi6 szobai klimatizaltak. panzié
A berendezés csak bezart nyilaszarok mellett izemeltethetd a szobabol tavozas esetén kérjiik kikapcsolt
allapotba hagyni. Taviranyitdt a recepcion térités ellenében igényelhet.

Minibar  ® Szallodénk minden szobajaban lehetéség van mini bar feltoltésre térités ellenében.
Ezzel kapcsolatos igényét eldre jelezze a recepcion.

Masszazs -~ 40 perc gerincnyujto- méregtelenitd akupressziras masszazst van lehetdség igénybe venni
igény esetén. Részletekrdl érdeklddjon a recepcion. Arak és informacidk a recepcion, elézetes
idépont-egyeztetés sziikséges.

Miiszaki szolgaltatasok Amennyiben a szobdban miiszaki hibat észlel, kérjiik, értesitse a recepciot!

Orvosi iigyelet a kovetkezd cimen talalhat6: Hajduszoboszlo , Szilfakalja 1. Telefon: + 36 (52) 362 618

Parkolas Térités ellenében parkolas biztositunk korlatozott szamban kameraval megfigyelt parkolo
hely. Parkolasnal iigyeljenek a parkolohelyek minél jobb kihasznalasara.

Rendezvényterem lehetdséget nyujt céges rendezvények, konferencidk, eskiivik megrendezésére.

Kiilonterem 50 6 befogadasara alkalmas, megtalalhaté benne, amire egy konferencidn sziiksége lehet
(vetitdvaszon, wifi, projektor, stb.)

Széf d Ertékeik megdrzésére a szallodai szobakban széf all térités ellenében rendelkezésre.
A szobaban elhelyezett értékekért felelosséget nem vallalunk. A recepcion kozponti széf vehetd igénybe.

Szobaszolgalat Szobaasszonytdl (vagy a recepcion) igényelhetd extra takaro, kis parna, nagy parna, stb.

Televizié A szobakban elhelyezett televiziokkal elére programozott csatorndk foghatok. A programok
ingyenesek.

Takaritas Széallodankban napi takaritas 11.00—15.00 kozott torténik.
Amennyiben On nem kér takaritast, ugy kérjiik jelezze a recepcion.

Tisztalkodasi szerek Vendégeink kiillonb6z6 tisztalkodasi szereket (szappant, tusfiirdot, sampon) talalnak a
fiirddszobéaban. Kiilon térités ellenében fogkefe, fogkrém ¢€s borotva igényelhetd a recepcion.

Torolkozo az energia megtakaritasra valo tekintettel 3 nap utdn, a fiirddszoba padlojara ledobott
torolkozoket automatikusan cseréljiik. A torolkozok napi cseréje kiilon kérésre, dijazas ellenében lehetséges.

A szobékban elhelyezett torolkoz6 a strandon nem hasznalhato.

Talalt targyak Talalt targyakkal kapcsolatban kérjiik, érdeklédjon a recepcion.


https://www.google.com/search?client=firefox-b-d&ei=_BZ5XKvAA6jNrgSch6yIAg&q=hajd%C3%BAszoboszl%C3%B3+orvosi+%C3%BCgyelet&oq=Hajd%C3%BAszoboszl%C3%B3+orvosi+%C3%BCgywelet&gs_l=psy-ab.1.0.0i13.669568.676574..681300...0.0..0.99.2529.30......0....1..gws-wiz.......0i71j35i39j0i131j0j0i67j38j0i22i30.xYkp1opq_zQ

Taxi Taxi rendelhet6 a szalloda recepcidjan keresztiil.

Telefon A recepciorol kozvetlentil bonyolithat le belfoldi és nemzetkozi hivasokat.
A hivas dijat automatikusan az On szobaszaml4jéara terheljiik.

Térkép és informacids anyagok Térkép és informacids anyag beszerezhetd a recepcion.
LY : :
Tiizjelzo Széallodankban porral olt6 késziilékek kertiiltek elhelyezésre minden épiiletszinten.

Tz esetén vendégeinket kérjiik, hogy a szobaajto belsé oldalan kifliggesztett menekiilési utvonal
szerint keresse meg a legkdzelebbi vészkijaratot, és mieldbb hagyja el a szalloda épiiletét!.

Varrokészlet g Varrokészletet igényelhetd a recepcion.

Vasalas Szolgaltatas gTérités ellenében kérhetd a recepcion.

Virag Virag, viragcsokor a recepcion keresztiil rendelhetd.

Vendég Eszrevételek Kérjiik, minden észrevételét jelezze, mert ezzel segiti a munkéankat. Eszrevételeit
kozolheti személyesen, a recepcion, elutazas utan e-mailben, Minden észrevételt koszoniink.

ha negativ észrevétele van kérjiik azt mieldbb jelezze felénk még az panzidban tartdozkodéaskor hogy mieldbb
tudjuk orvosolni a kellemetlenséget ezt a gesztust eldre is koszonjiik.

Wellness szolgaltatasunkat, ha a csomag ar nem tartalmazza kiilon térités ellenében eldre egyeztetett
id6épontban vehetd igénybe. Sajat feleldsségére hasznalja a wellness szolgaltatasait betartva a hasznalati
utasitasokat. A rongalasért mindenki anyagi feleldsséggel tartozik.(finn szauna,infrakabin,sokabin )
Nyitva tartas szezononként eltéro.

Jo pihenést és kellemes id6toltést kivan a ,,

Marvany Panzio” személyzete!



